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NOMENCLATURAS

ARESEP
DGDR
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DESG
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DGAU
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DGL
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MINAE
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SIFA
SJD
Sutel

Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos
Direccién General Desarrollo de la Regulacién
Contraloria General de la Republica

Consejo de Transporte y Publico

Direccién de Relaciones Institucionales
Departamento de Proveeduria

Departamento de Servicios Generales

Direccién de Finanzas

Direccion General de Atencion al Usuario

Direccion General de Asesoria Juridica y Regulatoria
Direccion General de Gobierno Corporativo
Direccion General de Operaciones

Direccion General Legal

Direccién de Recursos Humanos

Direccién de Transformacién Tecnoldgica
Reconocimiento y Promocion de La Lengua de Senas Costarricense
Ministerio de Ambiente y Energia

Plan Estratégico Institucional

Plan Tactico Institucional

Plan Operativo Institucional

Reglamento Interno de Organizacion y Funciones de la Autoridad Reguladora y su
Organo Desconcentrado

Sistema Financiero Administrativo

Secretaria de Junta Directiva

Superintendencia de Telecomunicaciones
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~ GUIAPARALA
FORMULACION DEL PROYECTO DE CANONES 2027

INTRODUCCION

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento Interno de Organizacién y Funciones de la
Autoridad Reguladora y su Organo Desconcentrado (RIOF), actualizado el 6 de setiembre de
2024 mediante la resolucion RE-0116-JD-2024, se establece a la Direccion de Finanzas (DF)
como el area encargada de coordinar y conducir el proceso de formulacion del Proyecto de
Canones , el cual inicia a partir de _los lineamientos definidos por la Junta Directiva, el marco
normativo aplicable y los principios técnicos que rigen la gestion presupuestaria publica. Dicho
proyecto debe ser sometido a los procesos de aprobacion interna y externa ante la Junta Directiva
de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos (ARESEP) y la Contraloria General de la
Republica (CGR), dentro de los plazos establecidos por la normativa vigente.

El presente documento tiene como finalidad establecer criterios orientadores y lineamientos de
referencia para la formulacién de los requerimientos asociados a recursos presupuestarios que
conforman el Proyecto de Canones 2027, en apego a lo dispuesto en la Ley 7593, Ley de la
Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos, su reglamento (Decreto Ejecutivo 29732-MP),
asi como a las disposiciones contenidas en el RIOF y sus reformas. La formulaciéon de este
proceso debera guardar congruencia con los objetivos estratégicos institucionales definidos en
el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2023-2028, actualizado mediante el acuerdo 07-75-2024,
garantizando asi_la coherencia entre planificacion, asignacion de recursos y resultados

esperados.

Los requerimientos presupuestarios incorporados en cada subpartida por las dependencias a
cargo deberan ajustarse estrictamente al marco legal, técnico y presupuestario aplicable, asi
como a los principios de eficiencia, racionalidad y transparencia en el uso de los recursos
publicos. Para tales efectos, se debe considerar que las modificaciones presupuestarias
constituyen mecanismos de caracter excepcional, cuya procedencia, oportunidad y justificacion
deberan responder a las disposiciones vigentes; por lo anterior, una formulacion inicial
debidamente sustentada contribuye a fortalecer los procesos de control y a minimizar reprocesos
posteriores.

Con base en la informacion remitida por las dependencias, la DF efectuara la_integracion y
revision de los requerimientos presupuestarios por subpartida, aplicando un analisis técnico de
las justificaciones, metodologias y criterios utilizados para su determinacion. Cuando
corresponda, se realizaran consultas, solicitudes de aclaracion y/o recomendaciones orientadas
a fortalecer la calidad, coherencia y trazabilidad de la informacion presentada.

Una vez consolidado el presupuesto institucional por programa presupuestario, partida y
subpartida hasta el maximo nivel de detalle requerido, se procedera al calculo del canon por
actividad regulada (agua, energia y transporte), conforme con la identificacion efectuada por los
centros de costos en las plantillas correspondientes. Dicho calculo sera sometido a los procesos
de valoracion y aprobacion interna por parte de la Junta Directiva.

Posteriormente, el Proyecto de Canones sera remitido al Ente Contralor para su respectiva
solicitud de aprobacion, dentro de los plazos establecidos por la normativa vigente', acompariado

" A mas tardar en la primera quincena del mes de abril de cada periodo.
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de las justificaciones técnicas y financieras que respalden el canon propuesto para el periodo

correspondiente.

CAPITULO 2: MARCO NORMATIVO

Para la elaboracion del Proyecto de Canones 2027, se debera cumplir con el siguiente marco
normativo aplicable, el cual constituye la base legal, técnica y de control que rige el proceso de
formulacién, revisién, aprobacion y fiscalizacién del canon:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Ley 7593 de la ARESEP y su reglamento (decreto DE-29732-MP), asi como cualquier otra
ley que le haya otorgado responsabilidad de cumplimiento de funciones.

Ley 8131 de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos,
unicamente en lo dispuesto en su Titulo Il.

Ley 8292 Ley General de Control Interno, en cuanto a los principios, responsabilidades y
mecanismos de control aplicables a la gestion de los recursos publicos.

Ley 9635 Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas y sus reglamentos.

Ley 2166 Ley de Salarios de la Administraciéon Publica, del 9 de octubre de 1957 sus
reglamento y reformas.

Ley 10159 Ley Marco de Empleo Publico y su reglamento.

Reglamento sobre la aprobacion de los proyectos de canones de la ARESEP y de la SUTEL,
emitido por la CGR mediante el documento CGR R-DC-55-12.

Reglamento para el calculo, distribucion, y liquidacion de canones de la Autoridad Reguladora
de los Servicios Publicos, publicado en La Gaceta N° 101 del 5 de junio del 2024.

Reglamento interno de organizacion y funciones de la ARESEP y su érgano desconcentrado
vigente.

Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico (NTPP) definidas en el documento N-1-2012-
DC-DFOE, emitidas por la CGR mediante resolucién R-DC-024-2012 del 26 de marzo de
2012 y sus reformas.

Metodologia para el calculo y distribucion de canones de la Autoridad Reguladora de los
Servicios Publicos, publicada en el alcance N° 156 a la Gaceta N°167 del 10 de setiembre
del 2024.

Direccionamiento Estratégico Institucional 2023-2028, aprobado mediante acuerdo 06-63-
2021 del 27 de julio de 2021.

PEI 2023-2028, actualizado mediante acuerdo 07-75-2024, del acta de la sesion ordinaria
75-2024, celebrada el 9 de setiembre de 2024 y ratificada el 18 de setiembre de 2024.

Procedimiento vigente DF-PO-03: Procedimiento para la elaboracion y aprobacion del
proyecto canones de regulacion.
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15. Lineamientos generales para la formulacion presupuestaria del Proyecto Canones, emitidos
por la Junta Directiva de la ARESEP.

16. Disposiciones, directrices e instrucciones complementarias para la Formulacién del Canon
2027 de la ARESEP que comunique la Administracion, de conformidad con el marco
normativo aplicable.

CAPITULO 3: PARTICIPANTES EN EL PROCESO DE FORMULACION

3.1 RESPONSABLES

El Regulador General, Intendentes, Directores, Directores Generales, Auditor Interno, y
Secretaria de Junta Directiva (SJD), como titulares subordinados, tendran bajo su

responsabilidad la revision vy determinacion oportuna de cada uno de los requerimientos
presupuestarios a incorporar por cada una de las dependencias a su cargo.

Asi mismo, deberan velar por la calidad e idoneidad de la informacion remitida, la cual se
presumira veraz, sin perjuicio de las acciones de revision, verificacion, validacion o
requerimientos de aclaracién que, en el ejercicio de sus funciones, la DF pueda efectuar,
conforme con los principios de control interno y fiscalizacion. Lo anterior, de acuerdo con las
prioridades institucionales, la normativa vigente y el bloque de legalidad aplicable a la
Formulacion del Proyecto de Canones.

Los funcionarios designados como enlaces de cada una de las dependencias, acorde con lo
establecido por el titular subordinado, seran los responsables y encargados de completar los
datos de los egresos presupuestarios estimados a utilizar durante el periodo de formulacion,
aportando la programacion _mensual de la ejecucion del gasto, de acuerdo con estimaciones
técnicamente fundamentadas, en los instrumentos internos dispuestos para tal fin; y respetando
los lineamientos generales para dicha formulacion.

La informacion incorporada por el funcionario enlace debera ser previamente validada con la
jefatura inmediata y tener el respectivo visto bueno, entendiéndose que su remisién implica la
conformidad correspondiente respecto a la razonabilidad, coherencia y consistencia de los datos
consignados. En cuanto a la informacion requerida para el calculo de otros ingresos distintos al
canon, los responsables y lineamientos aplicables se detallan en el apartado 4.2 de la presente

gquia.

3.2 DEPENDENCIAS COMPILADORAS
3.2.1 Areas compiladoras

Las areas compiladoras tendran a su cargo la consolidacién de los requerimientos institucionales?
asociados a determinadas subpartidas presupuestarias. Para tales efectos, deberan remitir con
la suficiente antelacién a las diferentes dependencias la plantilla mediante la cual realizara la
captura de la informacién. Cabe sefalar que las areas compiladoras no sustituyen la
responsabilidad de las dependencias solicitantes, no obstante, deberan verificar que los
requerimientos se encuentren debidamente justificados, sean coherentes con la_ejecucion

2 Dicha plantilla se facilita para una mayor facilidad en la consolidacion de requerimientos de otras areas de la institucion, que
posteriormente debera remitir el area compiladora para su verificacion y consistencia.
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historica, respondan a los lineamientos presupuestarios vigentes vy reflejen criterios de
razonabilidad y uso eficiente de los recursos publicos.

Cuando se identifiquen inconsistencias, crecimientos atipicos o requerimientos que ameriten
mayor sustento técnico, o bien cuando existan inventarios disponibles que atiendan las
necesidades planteadas, el area compiladora debera solicitar aclaraciones, ajustes o informacion
complementaria, previo a la consolidacion final. Lo anterior, permite facilitar la administracion,
fortalecer los procesos de control y contribuir a |la optimizacién en el uso de los recursos publicos.

La informacion consolidada por cada area compiladora, debera ser remitida a la DF, ya sea en
el formato establecido en el Anexo 1 de la presente guia o bien en los registros internos que se
hayan creado para estos fines, el archivo consolidado debera incorporar los requerimientos
solicitados por las dependencias, y debera coincidir a lo incorporado en la plantilla de egresos
del area compiladora; esto a efectos de garantizar la consistencia, comparabilidad y trazabilidad
de los requerimientos presupuestarios.

3.2.2 Areas con recursos asociados al POI

Respecto a los recursos presupuestarios asociados al Plan Operativo Institucional (POI), estos
deberan ser incorporados por cada area solicitante en las plantillas de egresos, en concordancia
con la informacién registrada en las plantillas de planificacion institucional facilitadas por la
Direccion General de Gobierno Corporativo (DGGC) para estos fines. Dicha informacién debera
detallarse hasta el maximo nivel de desagregacion de la estructura programatica (actividad,
sector, subsector y segmento), incluyendo la distribucion de cada contratacién y/o recurso
solicitado por codigo y subpartida, segun corresponda.

Posteriormente, la DF realizara una comparativa con los datos finalmente incorporados por la
DGGC en el POI 2027, informacion que sera conocida y aprobada por los miembros de Junta
Directiva. Por lo anterior, cualquier ajuste que se desee realizar en las subpartidas asociadas al
POl deberan estar alineados en los instrumentos de planificacion institucional; de lo contrario, se
mantendra unicamente lo remitido a la DGGC como insumo final.

3.2.3 Areas a cargo de la DGO

Las dependencias que pertenecen a la Direccion General de Operaciones (DGO), deberan
realizar sus gestiones de forma coordinada y articulada, con el fin de que dicha Direccion General
gestione _de manera_integral los recursos correspondientes a las areas bajo su ambito de
competencia, remitiendo la informacion consolidada mediante un Unico oficio. En todos los casos,
los montos consignados en los anexos deberan coincidir exactamente con los montos registrados
en las plantillas de egresos y/o del POI, segun corresponda, como parte de los mecanismos de
control, validacién y trazabilidad de la informacion presupuestaria.
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3.3 COMPILACION Y ADMINISTRACION DE SUBPARTIDAS

En linea con el punto 3.2.1, a continuacién, se detalla las dependencias compiladoras con las

respectivas subpartidas presupuestarias®.

Tabla 1. Temas pertinentes por area compiladora.

Dependencias compiladoras

Direccion de Recursos Humanos
(DRH)
Dependencia que estima: DRH, en

coordinacion con areas solicitantes como
es el caso de necesidades de aprendizaje
0 capacitacion.

Dependencia en donde se registra el
gasto: cada centro de costo, o DRH para
el Programa 1, en los casos en que
corresponda, segun la naturaleza de la
subpartida. A partir del 2027, se
concentrara en DRH la partida
prestaciones legales correspondiente al
programa 1.

Temas para compilar

Informe de relacién de puestos con sus respectivas cargas
sociales (cargos fijos y servicios especiales).

Subsidio de vacaciones.

Prestaciones legales, tiempo extraordinario, jornadas
ampliadas, reasignaciones, suplencias, recargos de
funciones e incapacidades.

Seguro de riesgos profesionales

Plan de capacitacion (incluye transporte y viaticos dentro
del pais y en el exterior, cuando procede).

Subpartidas asociadas:

Remuneraciones 0.00.00.00 (excluyendo Dietas, cuya
responsabilidad es de la Secretaria de Junta Directiva)
Seguros (Riesgos Profesionales) 1.06.01.00.09.
Actividades de capacitacion, (Institucional) 1.07.01.01.
Actividades de Capacitacion (Comision de valores)
1.07.01.00.02.

Actividades de Capacitacion (Transporte) 1.07.01.00.05.
Actividades de Capacitacion (Viaticos) 1.07.01.00.06.
Transferencias corrientes  6.00.00.00.00 (las que
correspondan a prestaciones legales e incapacidades).

Direccion General de Gobierno

Corporativo (DGGC)

Dependencia _que formula: cada area
solicitante, en coordinaciéon con DGGC.

Dependencia en donde se registra el
gasto: cada centro de costo que formula.

Todo requerimiento incluido en el POl 2027:

La DGGC debera remitir a la DF el anexo 2 como area
compiladora de este tema, junto con el acuerdo de aprobacién
del POI por parte de la Junta Directiva.

Direcciéon General Legal (DGL)

Dependencia _que estima los recursos:
DGL

Dependencia en donde se registra el
gasto: la DF lo incorpora en cada centro
de costo segun corresponda.

1.

Indemnizaciones por juicios.

Subpartidas asociadas:

Indemnizaciones por juicios (Intendencia de Transporte)
6.06.01.00.01

Indemnizaciones (Otras indemnizaciones) 6.06.01.00.02.
Indemnizaciones por juicios (Intendencia de Energia)
6.06.01.00.03
Indemnizaciones por
6.06.01.00.04 en DGO

juicios (Administrativas)

3 Se adjunta el anexo 3 con las subpartidas compiladas.
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Dependencias compiladoras

Direccién de Relaciones
Institucionales (DRI)

Dependencia que formula: DRI, en
coordinacion con areas solicitantes

(cuando aplique)

Dependencia_en donde se registra el
gasto: DRI.

Temas para compilar

Plan de Comunicacion y egresos asociados, entre lo que se
destaca:

Informacion a usuarios, foros y otros.
Informacion al usuario (Sinart).
Medios escritos.

Radio y television (cufias y avisos).
. Material promocional.
6.Encuadernacion, empaste e
corresponda a material promocional.

arwb=

impresion  cuando

Subpartidas asociadas:

Informacion a usuarios, foros y otros 1.03.01.00.02
Divulgacién a wusuarios y operadores Sistema de
Informacion Regulatoria 1.03.01.03

Informacién al usuario (SINART) 1.03.02.00.01
Informacioén a Usuario (Institucional) 1.03.02.00.02
Otros publicidad y propaganda 1.03.02.00.04
Material promocional 1.03.02.05

Folletos Capacitacion Usuarios 1.03.03.00.03
Otras Transferencias al Sector Externo
6.07.02.00.01

(Naruc)

Direccion de Transformacion

Tecnologica (DTT)

DTT, en
solicitantes

Dependencia _que formula:
coordinacién con areas
(cuando aplique).

Dependencia _en donde se registra el

gasto: DTT para el Programa 1 y para
Programa 2 en cada centro de costo.

Plan de tecnologia y egresos asociados, entre lo que se
destaca:

Hardware y software (compras y alquileres).
Desarrollo y mantenimiento aplicaciones moviles.
Desarrollo y mantenimiento sistemas de informaticos.
Transferencia electronica de informacion.

Utiles y materiales de cémputo

Mantenimiento y reparacién equipo de cémputo.

RN =

Subpartidas asociadas al plan de tecnologias de la
informacioén.

1.01.03.00.00 Alquiler de equipo de cémputo
1.02.04.00.00 Telecomunicaciones

1.03.07.00.00 Transferencia Electrénica de Informacion
1.08.07.00.00 Mantenimiento y reparacion de equipo y
mobiliario de oficina

1.08.08.00.00 Mantenimiento y reparacion de equipo de
cémputo y sistemas de Informacion

2.03.04.00.00 Eléctricos, Telefonicos y de Computo
2.99.01.00.00 Utiles y Materiales de Oficina y Cémputo
5.01.05.00.00 Equipo de Cémputo (Partida segregada en
el Clasificador por Objeto del Gasto actualizado)
5.99.03.00.00 Bienes Intangibles Cdémputo (Partida
segregada en el Clasificador por Objeto del Gasto
actualizado)

Departamento de Gestion Documental
(DEGD)

Material bibliografico, normas técnicas, suscripciones a
revistas u otra informacién necesaria.

Subpartida asociada:
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Dependencias compiladoras

Dependencia _que formula: DEGD, en
coordinacién con areas solicitantes
(cuando aplique)

Dependencia _en donde se registra el

gasto: DEGD

Temas para compilar

2.99.03.00.02 Productos de Papel, Cartén e Impresos (Material
Bibliografico Técnico CIT)

Departamento de Servicios Generales
(DESG)

Dependencia que formula: DESG en
coordinacion con areas solicitantes
(cuando aplique)

Dependencia_en donde se registra_el

gasto: DESG

aRrON -~

©e N

Alquiler y cuota mantenimiento edificio, locales, terrenos.
Circulacién vehicular

Limpieza y seguridad.

Mantenimiento edificios.

Mantenimiento y reparacion equipo de oficina y equipo de
transporte.

Obras, remodelaciones y alquileres.

Servicio médico.

Servicios publicos.

Seguros varios

10. Subsidio de soda.
11. Otros gastos de operacion institucionales.
12. Utiles y materiales de resguardo y seguridad.

Subpartidas asociadas a servicios generales y de
operacion institucional.

1.01.01.00.00 Alquiler de Edificios, Locales y Terrenos
1.01.02.00.00 Alquiler Maquinaria, Equipo y Mobiliario
1.01.99.00.00 Otros Alquileres

1.02.01.00.00 Servicio de agua y alcantarillado
1.02.02.00.00 Servicio de energia eléctrica

1.02.03.00.00 Correo

1.02.04.00.00 Telecomunicaciones

1.02.99.00.00 Otros Servicios Basicos

1.04.01.00.00 Médicos y de Laboratorio

1.04.06.00.00 Servicios Generales

1.04.99.00.00 Otros Servicios de Gestidon y Apoyo
1.06.01.00.00 Seguros

1.08.01.00.00 Mantenimiento de Edificios y Locales
1.08.04.00.00 Mantenimiento y reparacion de maquinaria 'y
equipo de produccion

1.08.05.00.00 Mantenimiento y reparacion de equipo de
transporte

1.08.06.00.00 Mantenimiento y reparacion de equipo de
comunicacion

1.08.07.00.00 Mantenimiento y reparacion de equipo y
mobiliario de oficina

1.08.08.00.00 Mantenimiento y reparacion de equipo de
cémputo y sistemas de Informacion

1.09.99.00.00 Otros Impuestos

1.99.05.00.00 Deducibles

2.01.01.00.00 Combustibles y Lubricantes

2.02.03.00.00 Alimentos y Bebidas

2.03.01.00.00 Materiales y productos metalicos
2.03.02.00.00 Materiales y productos minerales y asfalticos
2.03.03.00.00 Madera y sus Derivados

2.03.04.00.00 Eléctricos, Telefonicos y de Computo
2.03.05.00.00 Materiales y Productos de Vidrio
2.03.06.00.00 Materiales y Productos de Plastico
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Dependencias compiladoras

Temas para compilar

2.03.99.00.00 Otros materiales y productos de uso en la
construccion y mantenimiento

(cuando aplique)

Dependencia _en donde se registra el

gasto: DEP

e 2.04.01.00.00 Herramientas e Instrumentos

e 2.04.02.00.00 Repuestos y Accesorios

e 2.99.02.00.00 Utiles y Materiales Médicos Hospitalarios

e 2.99.05.00.00 Utiles y Materiales de Limpieza

e 299.06.00.00 Utles y Materiales de Resguardo y
Seguridad

e 2.99.07.00.00 utiles y Materiales de Cocina y Comedor

e 299.99.00.00 Oftros utiles, materiales y suministros
diversos

e 5.01.01.00.00 Maquinaria y equipo para la produccién
(Partida segregada en el Clasificador por Objeto del Gasto
actualizado)

e 5.01.02.00.00 Equipo de Transporte (Partida segregada en
el Clasificador por Objeto del Gasto actualizado)

e 5.01.03.00.00 Equipo de Comunicacion (Partida
segregada en el Clasificador por Objeto del Gasto
actualizado)

e 5.01.04.00.00 Equipo y Mobiliario de Oficina (Partida
segregada en el Clasificador por Objeto del Gasto
actualizado)

e 5.01.06.00.00 Equipo Sanitario Laboratorio e
Investigaciones (Partida segregada en el Clasificador por
Objeto del Gasto actualizado)

e 5.01.07.00.00 Equipo y Mobiliario Educacional, Deportivo y
Recreativo (Partida segregada en el Clasificador por
Objeto del Gasto actualizado)

e 5.01.99.00.00 Maquinaria y Equipo Diverso (Partida
segregada en el Clasificador por Objeto del Gasto
actualizado)

e 502.01.00.00 Edificios (Partida segregada en el
Clasificador por Objeto del Gasto actualizado)

e 5.02.07.00.00 Instalaciones (Partida segregada en el
Clasificador por Objeto del Gasto actualizado)

e 5.99.03.00.00 Bienes Intangibles (Partida segregada en el
Clasificador por Objeto del Gasto actualizado)

1. Impresion, empaste, encuadernacion y otros.

2. Productos de papel y carton.

3. Repelentes y protectores solares

4. Suscripciones, tarjetas, Productos de imprenta y otros

B 5. Tintas, pinturas y diluyentes.
Departamento de Proveeduria (DEP) 6. Textiles y vestuario.
) 7. Utiles, materiales y suministros de oficina, papeleria,
Dependen_qa que fgrmula: DEP en carton e impresos.
coordinacion con areas solicitantes | g (jtjles y materiales médicos, hospitalario y de investigacion.

Subpartidas asociadas:

Encuadernacién, Empaste e Impresion 1.03.03.00.01
Impresion de Formularios, Expedientes 1.03.03.00.02
Otros Impresiéon, Encuadernacion 1.03.03.00.06
Productos Farmacéuticos y Medicinales (Botiquin
Medicamentos no Suplidos CCSS) 2.01.02.00.01
Productos Farmacéuticos y Medicinales (Otros productos
farmacéuticos y medicinales) 2.01.02.00.04
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Dependencias compiladoras

Temas para compilar

Tintas, Pinturas y Diluyentes 2.01.04.00.01

Otros Productos Quimicos 2.01.99.00.01

Oficina 2.99.01.00.02

Otros utiles, materiales de oficina y computo 2.99.01.00.03
Productos de Papel y Carton 2.99.03.00.01
Suscripciones, tarjetas, Productos de
2.99.03.00.03

Otros productos de papel, cartén e impresos 2.99.03.00.04
Textiles y vestuario (Institucional) 2.99.04.00.01

imprenta

Direccion General Desarrollo de la

Regulacion (DGDR)

Dependencia que formula: DGDR

1.

Publicaciones de instrumentos regulatorios.

Subpartidas asociadas:

Usuario (DGAU)

Dependencia que formula: DGAU, en
conjunto con el &rea correspondiente

e Publicaciones metodologias IE 1.03.01.00.04
Dependencia _en donde se registra el | ¢  Publicaciones metodologias IA 1.03.01.00.05
gasto: DGDR e Publicaciones metodologias IT 1.03.01.00.06

1 Audiencias publicas.
Direccion General de Atenciéon al | 2 Publicacion de la consulta publica de la revision del

proyecto de canones del CTP.

Subpartidas asociadas:

Dependencia que formula: SJD en
conjunto con el area correspondiente

Dependencia _en donde se registra el

gasto: SJD

e Locales para Audiencias 1.01.01.00.01
Dependencia en donde se registra el | ¢ Contrato Correos de CR 1.02.03.00.01
gasto: DGAU e Publicacién Resoluciones, Cobros y Otros 1.03.01.00.01
e Stand para ferias 2.99.04.00.02
. . . 1. Publicacion de la resolucién del canon por regulado
Secretaria Junta Directiva (SJD) 2 Dietas de Junta Directiva.

Subpartidas asociadas:

Dietas 0.02.05.01
Informacion (Publicacién Resoluciones, Cobros y Otros)
1.03.01.01

Fuente: Elaboracién propia de la DF.

Las subpartidas compiladas por cada area responderan a las competencias asignadas a cada
una de ellas y deberan contar con el control de la ejecucion y el costeo correspondiente,
respaldados por los auxiliares necesarios y en concordancia con lo establecido en el Plan de
Compras. Lo anterior tiene como finalidad fortalecer la_administraciéon de las subpartidas
definidas y asegurar que la informacion sea incorporada de manera consistente tanto en las

plantillas de egresos como en la informacién compilada, conforme al detalle indicado en la tabla

anterior y al formato proporcionado para estos fines, sefalado en el inciso 3.2.1.
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CAPITULO 4: REQUERIMIENTO DE INFORMACION
4.1 FORMULACION DE EGRESOS

Para la formulacion de los egresos, adicional a los lineamientos emitidos por la JD para la
formulacién 2027, las areas solicitantes deberan considerar los siguientes lineamientos vy
criterios:

a. Verificar el cumplimiento de la normativa vigente aplicable a cada subpartida
presupuestaria a formular, de conformidad con las competencias asignadas a cada area
en el RIOF.

b. Formular las solicitudes de recursos presupuestarios en apego al principio de servicio al
costo, la eficiencia en el uso de los fondos publicos v la racionalidad del gasto,
incorporando unicamente los recursos estrictamente necesarios para el cumplimiento de
los objetivos y planes del periodo en formulacion. Dichos requerimientos deberan estar
alineados con la planificacién estratégica y operativa institucional, en concordancia con
el PEI 2023-2028 vy las responsabilidades definidas en el RIOF. Para tales efectos, cada
area debera registrar la informacion correspondiente tanto por cédigo SICOP _como por
cédigo de subpartida, segun la naturaleza del recurso.

c. Todo recurso presupuestario debera estar alineado con las descripciones establecidas en
el clasificador del gasto vigente, y considerar su vinculacion al nivel interno. Se adjunta en
el anexo 4 el clasificador vigente para su consulta y correcta asignacion.

d. Todo recurso formulado debe estar asociado a una fuente de financiamiento, ya sea a una
actividad especifica (Agua 002, Energia 003, Transporte 004) o bien a la Administracién
General (001). En esta ultima fuente de financiamiento se cargan aquellos costos que, por
su naturaleza, no puede ser imputados a una actividad especifica, por lo que son
financiados por las tres actividades reguladas; por ejemplo, salarios del programa 1, el
alquiler de edificio, los servicios publicos, el servicio médico institucional, y cualquier otro
que tenga la condicion anteriormente indicada.

e. Una vez definida la fuente de financiamiento, esta debera asociarse al sector, subsector,
segmento y/o regulado, segun corresponda y en caso de ser posible, conforme a las
opciones disponibles en la plantilla disefiada para tal fin. Este criterio sera igualmente
aplicable a los recursos asociados al POI, los cuales deberan detallarse de conformidad
con la informacién contenida en las plantillas de planificacion institucional del periodo
correspondiente, facilitadas por la DGGC.

f. Los recursos solicitados deberan estar vinculados al PEI vigente; es decir, a un objetivo
estratégico, identificando la estrategia, meta e indicador que corresponda, de acuerdo con
la finalidad del requerimiento. Asimismo, debera indicarse si los recursos formulados se
encuentran o no asociados al POI; en caso afirmativo, los montos y registros deberan
coincidir exactamente con lo incorporado en las plantillas de planificacién institucional
suministradas por la DGGC.

f. Cada subpartida presupuestaria y cédigo SICOP incorporado debera contar con una
justificacion técnica amplia y suficiente, que detalle de forma expresa la metodologia de
calculo utilizada, los insumos informativos de respaldo (cotizaciones, estudios de mercado
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-cuando asi corresponda-, datos histéricos, entre otros) y las férmulas matematicas
aplicadas para la determinacion del monto solicitado. El resultado de la metodologia de
calculo debera coincidir exactamente con el monto consignado en la casilla
correspondiente.

g. Toda solicitud de recursos debe considerar la formulacion realizada en el periodo anterior
y el comportamiento de la ejecucién presupuestaria real* de afios anteriores, respetando
los limites presupuestarios indicados en los lineamientos y/o instrucciones generales. El
considerar la ejecucion real es particularmente importante para el caso de subpartidas que
histéricamente han tenido recurrencia en solicitudes de modificaciones presupuestarias,
siendo que una correcta presupuestacion se orienta a reducir la cantidad de modificaciones
presupuestarias. En caso de ser un requerimiento nuevo; es decir, que no haya sido
presupuestado en afios anteriores, la estimacion se puede realizar en base cero, aportando
la base técnica de proyeccién (cotizaciones, estudios de mercado, costos de hora
profesional, o cualquier otro, segun sea el caso). Esta evaluacion permite formular los
requerimientos segun necesidad y la naturaleza particular de cada registro en el afio de
formulacién.

h. Debera incluirse el cronograma de ejecucion estimada, indicando la periodicidad y el
momento en que se prevé ejecutar los recursos solicitados, segun la naturaleza de cada
subpartida (por ejemplo, fechas de entrega de productos, finalizacién de relaciones
laborales, pagos periddicos u otros). La metodologia utilizada para realizar dicha
distribucién debera indicarse en la plantilla de egresos, la cual debe estar debidamente
fundamentada. Esta informacién servira como insumo para el cumplimiento de la Ley
10495, Manejo eficiente de la liquidez del sector publico, en la remision de informacion al
Ministerio de Hacienda y el cumplimiento de la misma sera informada trimestralmente al
Regulador General durante la fase de ejecucion.

i. Los requerimientos de recursos presupuestarios de cada area o centro de costo deberan
respetar el limite maximo de crecimiento de 4,36%° respecto a los requerimientos
solicitados en la fase de presupuesto 2026, incluyendo aquellos formulados por las areas
compiladoras. Se_exceptuan los casos que, por su naturaleza o necesidad institucional,
requieran un crecimiento adicional o correspondan a gastos no recurrentes de prioridad
institucional, siempre que se aporte la justificacion técnica y la metodologia de calculo que
respalde los montos solicitados.

En la subpartida 2.02.03.00.00 Alimentos y Bebidas se deberan presupuestar los recursos
relacionados con el subsidio de soda, asi como aquellos casos que se encuentren
debidamente justificados y que, razonablemente, se requieran como complementos
indispensables para el desarrollo de la funcién regulatoria, aportando la debida
justificacion.®

4 Se adjunta el anexo 5 en el que se incorpora un manual para consulta de reportes de ejecucion.

5 Lineamiento 2.4 remitido mediante oficio OF-0087-SJD-2025, acuerdo 05-09-2025, de la sesion ordinaria 09-2025,
celebrada el 5 de febrero de 2025 y ratificada el 13 de febrero de 2025.

6 Lo anterior, considerando el criterio emitido por el ente contralor mediante oficio N° 19512 (DFOE-EC-1384), en el
cual no encontro justificacion suficiente para presupuestar recursos adicionales a los del subsidio de soda, pues no
los considerd necesarios para ejercer la funcion regulatoria.
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k. Para las subpartidas de reasignaciones, jornadas ampliadas, tiempo extraordinario vy
recargo de funciones, la DRH debera aportar los criterios técnicos utilizados para su
estimacion presupuestaria en el respectivo informe a remitir.

I.  Eltipo de cambio a utilizar para la estimacion de los recursos cuyo pago se realiza en dolares
estadounidenses (USD), es de £525,607, conforme con lo obtenido de aplicar la encuesta
expectativas inflacion 24 meses (BCCR). Todo egreso estimado en esta moneda debera
consignarse con dos decimales, identificandose claramente en las plantillas de egresos para
efectos de trazabilidad y eventuales ajustes. No obstante, el monto total del presupuesto se
mantendra expresado en colones costarricenses.

4.2 FORMULACION DE INGRESOS
4.2.1 Otros ingresos institucionales

Las fuentes de financiamiento distintas al canon de regulacion, tales como multas, intereses
moratorios, sanciones, asi como cualquier otro ingreso que razonablemente se estime percibir,
seran estimadas y suministradas por los funcionarios de la DF, responsables de estos procesos,
de conformidad con lo establecido en el procedimiento DF-PO-03: Procedimiento para la
estimacion y aprobacion del Proyecto de Canones de Regulacion. Para tales efectos, debera
aportarse toda la informacion técnica y de respaldo necesaria que sustente las estimaciones
incorporadas, en apego a los principios de razonabilidad, trazabilidad y transparencia. Los
montos estimados deberan consignarse redondeados a dos decimales, conforme a los formatos
establecidos para tal fin.

4.2.2 Ingresos por venta de servicios

a) Consejo de Transporte Publico (CTP): Los funcionarios de la DF, encargados de
brindar al Consejo de Transporte Publico (CTP) el servicio de revisién del canon 2027
deberan realizar la_estimacion de las horas directas e indirectas que se proyecta invertir
en el proceso correspondiente. Con base en dicha informacion, se aplicara la metodologia
de calculo establecida para determinar el monto a cobrar por la prestacion del servicio. El
monto resultante debera ser comunicado oportunamente al CTP para efectos de su
debida presupuestacion.

b) Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL): Corresponde a la DF realizar la
estimacion de los costos directos e indirectos de los servicios que se prevé brindar a la
Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL) durante el afio 2027, conforme a lo
dispuesto en los articulos 53 (incisos A y 0), 70 y 73 (inciso q) de la Ley 7593. El monto
determinado deberd ser comunicado a la SUTEL para su correspondiente
presupuestacion.

4.2.3 Liquidacion presupuestaria (superavit/déficit)

Una vez efectuada la liquidacién del periodo 2025, los funcionarios de la DF, responsables de
este proceso, deberan remitir la documentacion correspondiente a la determinacion del superavit

7 Se considerara valido Unicamente este valor como referencia a la conversion a colones. Se debe especificar
claramente aquellos egresos que estén en USD.
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o déficit acumulado, con el detalle por actividad regulada y por regulado, segun corresponda. Lo
anterior tendra como finalidad incorporar este resultado como parte de las fuentes de
financiamiento de los canones 2027 de la ARESEP. Toda la documentacién remitida debera
encontrarse redondeada a dos decimales exactos, conforme con los criterios de consistencia y
trazabilidad de la informacion financiera.

4.2.4 Resultados del costeo institucional

Tal como lo establece la metodologia de canones vigente, para la distribucion de los costos
indirectos se utilizaran los porcentajes de participacion de cada actividad regulada, determinados
con base en los costos reales del ultimo periodo que antecede al proceso de formulacién. En ese
sentido, los funcionarios de la DF responsables del costeo institucional deberan calcular y remitir
dichos porcentajes con la debida antelacion, a efectos de que la informacion se encuentre
disponible de manera oportuna para su incorporacién en el calculo del canon correspondiente.

4.2.4 Ingresos brutos de los regulados prestadores de servicio publico

De conformidad con lo dispuesto en el RIOF, especificamente en su articulo 17, inciso 11,
corresponde a las intendencias “establecer [...] y mantener una base de datos completa,
confiable y técnicamente organizada de todas las variables relevantes de la actividad regulada,
la cual, en la parte que no haya sido declarada confidencial, debe ponerse a disposicién de las
unidades institucionales y del publico en general’. En atencion a lo anterior, y con el propésito de
determinar la distribucién de los gastos e ingresos, tanto directos como indirectos, cada
intendencia debera suministrar la informacion correspondiente a los regulados activos,
incluyendo aquellos que finalicen su relacién contractual o se incorporen durante el periodo, de
acuerdo con la informacién disponible.

Dicha informacién debera incluir los ingresos y las unidades de medida asociadas a cada sujeto
publico o privado regulado, conforme al detalle requerido por DF, y debera presentarse con la
debida justificacion y documentacion de respaldo. Los insumos remitidos deberan consignarse
redondeados a dos decimales.

La informacion proporcionada debera ser previamente analizada, revisada y depurada por cada
intendencia, de manera que permita identificar de forma clara y verificable a los prestadores del
servicio publico sujetos al pago del canon en cada periodo, fortaleciendo asi los procesos de
control, trazabilidad y fiscalizacion asociados al calculo del canon.

4.3 OTRAS ESTIMACIONES

a. Ambiente: La DGO, en coordinacién con DRH y el DESG, debera estimar y administrar el
presupuesto requerido para cumplir con la politica sobre medio ambiente del Ministerio de
Ambiente y Energia (MINAE) y cualquier otra normativa aplicable.

b. Riesgo de emergencia: La DGO, en coordinacion con DESG, estimara los recursos
necesarios para atender lo establecido en el articulo 45 de la Ley 8488 Ley nacional de
emergencias y prevencion del riesgo, a fin de programar y ejecutar acciones de prevencion
y preparativos para situaciones de emergencia.
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C.

Igualdad de Oportunidades para Personas con Discapacidad: La DGO, en coordinacion
con DESG, estimara los montos necesarios para la prevencion de situaciones relacionadas
con lo dispuesto por la Ley 7600. Asimismo, la DRI en coordinacién con la DGAU debera
contemplar los recursos necesarios para el cumplimiento de la Ley 9822 de Reconocimiento
y Promocién de La Lengua de Sefas Costarricense (LESCO).

Planes de salud ocupacional: La Comisién de Salud Ocupacional, en coordinacion con la
DRH, estimara los montos necesarios para cumplir con sus obligaciones. Lo correspondiente
a capacitacion se asignara a la DRH y los demas gastos operativos al DESG, detallando lo
correspondiente en las justificaciones de cada requerimiento.

La DGO debera realizar lo correspondiente en atencion a lo estipulado en la Ley 6750 Ley
de Estimulo a las Bellas Artes Costarricenses, Articulo 78.

Todas las dependencias deberan estimar la distribucion porcentual aproximada de la partida
de remuneraciones por cada objetivo estratégico; informacion que es necesaria para realizar
la distribucién del presupuesto institucional, el cual debe ser enviado al Ente Contralor, por
lo que, en el oficio de remisidén deberan incorporar dicha distribucién en una tabla con los
diferentes porcentajes por objetivo estratégico®, de acuerdo con las labores que realice el
personal de cada centro de costo.

De acuerdo con el principio asociado a la Presupuestacion con Enfoque de Género, todas
las _dependencias deberan identificar claramente los recursos presupuestarios que se
destinen o asocien al fortalecimiento de al cierre de brechas género para poder compilar
institucionalmente las acciones que se realicen para tal fin. Para ello, en las plantillas de
egresos se incorporan dos columnas para estos fines, en donde se debe identificar recursos
presupuestarios formulados que incluyan acciones en esta materia.

4.4 FORMATO Y FECHA DE ENTREGA

a.

Los requerimientos de recursos se incluiran en las herramientas destinadas para tales fines,
las cuales seran habilitadas tanto a los titulares subordinados y/o jefatura, como a los
funcionarios enlace indicados por cada dependencia, con un plazo de entrega al jueves 19
de febrero de 2026 al finalizar el dia. Adicionalmente, la informacion cargada en las
plantillas debera remitirse a la DF mediante oficio como respaldo documental, el cual debe
contar con copia al expediente publico OT-001-2026, a mas tardar el 20 de febrero de 2026
antes del medio dia. En caso de no remitirse en tiempo, se dejara sin efecto la informacion
incorporada y se mantendra lo formulado en el periodo anterior.

En relacion con el punto anterior, todas las dependencias y areas compiladoras son
responsables de remitir a la DF la informacion debidamente integrada, revisada y validada
por las jefaturas de los responsables de la documentacion remitida. Para ello, en cada
documentacion proporcionada se debe incluir los nombres de los funcionarios encargados
de elaborar, cargar y validar la informacidn a remitir. Dicha informacioén debe incorporarse

8 Articulo 7°.- Cuando el Estado o sus instituciones proyecten la construccion de un edificio publico, para la prestacion de servicios
directos a la poblacién, cuyo costo sobrepase los diez millones de colones, el Ministerio de Cultura, en coordinacién con la institucion
correspondiente, debera sefialar, antes de la aprobacién definitiva de los planos y presupuestos, el porcentaje minimo de éstos que
se dedicara a la adquisicién o elaboracion de obras de arte. La CGR no aprobara presupuestos de construccion de edificios publicos,
sin el requisito anterior.

% Dicha sumatoria debera ser exactamente 100,00%.
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en cada insumo a remitir a la DF para mantener la trazabilidad de las estimaciones
realizadas.

c. Todos los datos presupuestarios deberan expresarse en numeros completos (no en miles
o millones), redondeado a dos decimales exactos'’, en la moneda en que se estime el
gasto (colones o délares estadounidenses), tener visibles las férmulas utilizadas, y carecer
de bloqueos, contrasefias u otras restricciones diferentes de las incorporadas por la DF, las
cuales se realizan para preservar la integridad de los instrumentos y permitir la trazabilidad
necesaria de la informacion recopilada.

d. Se reiterala obligatoriedad de incorporar todo insumo asociado a la formulacion del Proyecto
de Canones 2027 al expediente publico OT-001-2026 destinado para estos fines, con el fin
de fortalecer la trazabilidad y transparencia en el proceso en todas sus fases.

LA INFORMACION REMITIDA QUE NO CUMPLA CON LOS CRITERIOS
DESCRITOS A LO LARGO DE ESTA GUIA YA SEA DE CONTENIDO, FORMATO
Y/O PLAZO, O QUE NO CONTEMPLE LOS LINEAMIENTOS DE LA JUNTA
DIRECTIVA, SE DEVOLVERA PARA LOS AJUSTES CORRESPONDIENTES.

0 Esto implica que, en la barra de formula, solo se visualicen solamente 2 decimales, por lo que debe emplearse una
férmula de redondeo que permita contar con datos exactos.
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